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Soal A (30 poin)
1. Uraikan perbedaan informasi dan data serta hubungannya dengan pengambilan keputusan, beri ilustrasi.

2. Jelaskan empat phase pemecahan masalah menurut H.Simon.

3. Jelaskan apa yang dimaksud dengan competitive advantages dan apa kaitannya dengan simstem informasi.

4. Jelaskan yang dimaksud dengan e-commerce dan apa kaitannya dengan internet dan EDI.

5. Apa yang yang dimaksud dengan relational database dan apa hubungannya dengan DBMS, uraikan dan beri contoh.

Soal B (30 point)
Saudara sorang staf dari CIO  sebuah rumah sakit umum swasta yang sedang berkembang, sedang mempertimbngkan untuk pengembangan sistem informasi berbasis komputer perusahaan. Pada saat ini perusahaan telah menggunakan sistem berbasis komputer tetapi terbatas untuk sistem billing. CIO ingin mengembangkan sistem berbasis komputer untuk semua aktifitas perusahaan termasuk rekaman medis dan apotik penunjang. Sebagai rumah sakit umum pelanggan rumahsakit mencakup segala lapisan masyarakat  dari yang tidak mampu sampai yang sangat kaya. Pada saat ini perusahaan telah memiliki LAN tetapi belem digunakan termamfaatkan secara optimal.

Pertanyaan:

1. Jelaskan faktor-faktor apakah yang perlu dipertimbangkan untuk mengevaluasi kelayakan proyek SIM

2. Jalaskan hak-hak masyarakat dan khususnya pelanggan terhadap sistem informasi.

3. Cocokkah sistem ini dikembangkan dengan pendekatan prototyping? Jelaskan dengan rinci !

4. Perlukah dibentuk Steering Committee untuk pengembangan sistem ini, jelaskan peran dan, fungasi dan keanggotaannya.

5. Jelaskan langkah-langkah yang akan diambil untuk mengembangkan sistem dengan pendekatan siklus kehidupan sistem (SLC).

Soal C (10 poin)
Ceritakan secara ringkas tentang keterlibatan Saudara dalam penyelesaian. tugas kelompok dan apa mamfaat yang Saudara peroleh dari tugas kelompok ini ( ½ halama)
----------
