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Soal

1. Uraikan perbedaan informasi dan data serta hubungannya dengan pengambilan keputusan, beri ilustrasi.

2. Jelaskan empat phase pemecahan masalah menurut H.Simon.

3. Jelaskan apa yang dimaksud dengan competitive advantages dan apa kaitannya dengan simstem informasi.

4. Apa pentingnya perencanaan strategis sumberdaya informasi dan jelaskan dua elemen utama  perencanaan strategis sumberdaya informasi.
5. Jelaskan yang dimaksud dengan e-commerce dan apa kaitannya dengan internet dan EDI.

6. Apa yang dimaksud dengan end user computing dan jelaskan faktor yang mendorongnya serta mamfaat yang dari end user computing ini.
7. Apa yang dimaksud dengan user-friendly software, dan jelaskan karakteristik dari user-friendly aplication.
8. Apa yang yang dimaksud dengan relational database dan apa hubungannya dengan DBMS, uraikan dan beri contoh.

9. Uraikan keunggulan dan kekurangan dan DBMS.

10. Jelaskan istilah-istilah berikut:

a. internet

b. extranet

c. operating system

d. virtual office

e. DSS

f. DBA

g. LAN

h. WAN

i. prewriten software

j. viruses

k. modem

l. webmasters

m. groupware

n. mainframe

o. open source

p. GDSS

q. AI

r. EDP
s. ERP
t. CIO
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