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Soal A (40%)
1. Jelaskan apa yang dimksud dengan sistem, informasi, dan sistem informasi

2. Apa yang dimaksud dengan relational database, jelaskan ciri-cirinya dan beri ilustrasi

3. Apa yang dimaksud dengan user-friendly software, dan jelaskan karakteristik dari user-friendly aplication.

4. Apa yang dimaksud dengan end user computing dan jelaskan faktor yang mendorongnya serta mamfaat yang dari end user computing ini.

5. Apayang dimaksud dengan internal kontrol dan jelaskan hubungannya dengan sistem informasi.

6. Jelaskan unsur-unsur internal control dan sistem security.

7. Apa yang dimaksud dengan backup, kenapa backup plan sangat penting, apa yang mungkin terjadi jika perusahaan tidak memiliki backup plan yang baik ?

8. Apa yang dimaksud dengan DBMS uraikan keunggulan dan kekurangannya 

9. Jelaskan apa yang dimaksud dengan e’commerce dan bagaimana hubungannya dengan Internet, Vakue Added Net, dan EDI.

10. Jelaskan beberapa metodology pengembengan sistem.

11. Apa yang dimaksud dengan SDLC, dan jelaskan tahap-tahapnya.

Soal B (15%)
Dari uraian narative berikut siapkanlah Document Flow Chart

Untuk pelaksanaan Penjualan Tunai barang-barang titipan (komisi), yang telah dikelompokkan berdasarkan pemasok, pada Departement Store A diberlakukan prosedur berikut:

1. Barang-barang yang telah dipilih oleh pelanggan dibuatkan Nota penjualan oleh Pramuniaga dalam rangkap 3. Dua lembar diserahkan kepada pelanggan untuk pembayaran kepada kasir. Lembar ke 3 digabung denan barang diteruskan ke kasir, untuk diserahkan pada pelanggan setelah membayar.

2. Kasir menerima pembayaran berdasarkan nota penjualan, mencatat penjualan dengan dengan kas register, dan menyerahkan barang bersama dengan nota penjualan lembar 3 dan bukti pembayaran dari mesin kas register (receipt slip).

3. Pada saat tutup toko kasir merekapitulasi penjualan barang titipan rangkap dua  dan mencocokkan dengan kas register. Rekapitualasi penjualan dan nota penjualan diserahkan kepada manajer toko.

4. Manajer toko melaporkan penjualan kepada pemasok dengan menggunakan lembar 2 rekapitulasi penjulan yang dilampiri nota penjualan. 

Soal  C (10%)

Jelaskan keterlibatan Saudara dalam penyelesaian tugas kelompok dan apa mamfaat  yang Saudara peroleh dari tugas kelompok tersebut..—0---
