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Soal A

1. Banyak organisasi mengandalkan vendor luar ketimbang  pegawai sendiri dalam pengembangan sistem, kenapa ? Bagaimana pula untuk pengelolaan jaringan dan pemasangan komputer desk top mereka?

2. Perkembangan teknologi komputer terakhir ditandai dengan teknologi wireless dan pisik mesin yang semakin kecil, jelaskan pendapat Saudara pengaruhnya pada organisasi ? 
3. Universitas kita masih belum memamfaatkan internet secara luas !

a) apa yang dimaksud dengan internet dan bedakan dengan intranet

b) gunakan imajinasi Saudara dan rumuskan saran saudara untuk  penggunaan internet secara luas di Universitas Andalas 

4. Perusahaan besar memiliki files data yang banyak, digunakan dalam operasi perusahaan sehari-hari yang tersimpan pada database, diskusikan pengertian data base dan  tradisional flate files,  apa beda data base  dengan data warehous dan ERP?

5. Jelaskan beberapa kelemahan dari SDLC tradisional ! Bagaimana kemajuan teknologi, pendekatan dan metode baru dalam pengembangan sistem (seperti CASE, Prototyping, JAD, RAD, Xtrim Proggraming) mengatasi kelemahan SDLC ini?

Soal B

Berdasarkan Studi Kasus Midstate University BPO

1. Untuk apa sistem informasi digunakan dan pekerjaan apa saja yang dilakukan sehingga semua menjadi otomatis?
2. Jelaskan sistem kontrol yang telah diterapkan? Apakah ini sudah cukup, jelaskan!
3. Daftar dan jelaskan hardware dan software yang diperlukan ?

4. Diskusikan value added dan kemudahan yang dihasilkan oleh sistem yang baru ini !

5. Masalah apa yang dihadapi dalam penggunaan sistem baru ini, langkah-langkah apa yang mereka ambil untuk mengatasinya? Apa saran Saudara untuk mengatasi masalah ini?
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